PERSONVERNERKLÆRING
CBL-Norway.no samler ikke inn personopplysninger som fødselsdato- og personnummer, eller opplysninger om personlig betalingskort fra våre kunder/ leverandører.
Gjennom skybaserte tjenester med underleverandører benyttes leverandørs egen databehandleravtale. Eks. hos Rennesøy og Randaberg Rekneskapslag og deres økonomi- og regnskapssystem Duett AS, eller hos Relevant Regnskap i Stavanger, og fakturasystemet Tripletex.
​
Eksempler på informasjon som innhentes fra kunde/leverandør:
· Firmanavn
· Kontaktperson
· Firmaadresse/fakturaadresse
· Telefonnummer og e-postadresse
· Skjemaer - informasjon knyttet til besvarelse av forespørsel og opprettelse av oppdrag
· Fakturering av kunder
 
Formålet med informasjonen som innhentes:
· For å kunne gi tilgang til våre produkter og tjenester
· For å kunne sende relevant informasjon
· For å kunne utføre reisebestillinger til kurerer
· For å kunne gjennomføre fakturering og eventuell oppfølging av denne
· For å ta kontakt og tilby våre produkter og tjenester
 
Hvordan lagres informasjonen?
· Informasjon som er innhentet lagres i våre respektive eksterne leverandørers datasystemer, eksempelvis hos regnskapsfører og Tripletex eller Duett.
 
Hvordan slettes opplysningen?
· Informasjon slettes på oppfordring ved å kontakte oss.
· Informasjon fra skjemainnsamling/forespørsler slettes to ganger i året; 1 februar og 1 september
· Informasjon om kundeforhold i kunderegister opprettholdes og vedlikeholdes så fremt kundeforholdet eksisterer, og inntil seks måneder etter endt samarbeid. 
 
Markedsføring:
Du får bare markedsføring via e-post. Ønsker du å stoppe markedsføring på post og telefon, kan du enkelt takke nei ved å sende en e-post til: post@cbl-norway.no

